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Toto sdéleni obsahuje informace urené klientim, ktefi pri uzavirani smlouvy o poskytovani
pravnich sluzeb vystupuji jako spotfebitelé, zejména podle § 1811 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
oblansky zakonik, zakona ¢&. 634/1992 Sh., o ochrané spotiebitele, a zakona ¢. 85/1996 Sb., o
advokacii. Spotrebitelem je fyzicka osoba, kterda mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo
mimo samostatny vykon svého povolani uzavira smlouvu s advokatni kancelafi nebo s ni jinak
jedna. Poskytovatelem prévnich sluzeb je abivia s.r.o., advokéatni kancelar, ICO 22250379, se
sidlem Masarykovo namésti 168, 756 61 Roznov pod Radhostém, tel. +420 777 292 598, e-mail
info@abivia.cz, www.abivia.cz. Konkrétni rozsah a hlavni viastnosti pravnich sluzeb jsou klientovi
sdéleny pred uzavienim smlouvy a jsou vymezeny smlouvou, objednavkou nebo navazujici
komunikaci.

1) Informace o cené a rozsahu sluzby

Cena pravnich sluzeb je sjednavana s klientem pfed jejich poskytovanim. Je-li mozné celkovou
cenu urcit pfedem, je klientovi sdélena v€etné dani a dalSich povinnych plateb. Nelze-li cenu
pfedem rozumné urcit, je klientovi sdélen zpUsob jejiho vypodtu. Neni-li odména sjednana, uréi se
podle vyhlasky Ministerstva spravedinosti &. 177/1996 Sb., advokatni tarif.

Vedle odmény mohou byt podle smlouvy nebo advokatniho tarifu iétovany zejména hotové vydaje
a nahrada za promeskany ¢as. Soudni a spravni poplatky, naklady znalcu, prekladatell, notara,
exekutoru a jinych tfetich osob nejsou soucasti odmeény, neni-li vyslovné ujednano jinak. Ma-li se
v pribéhu poskytovani sluzeb zménit sjednany rozsah sluzby nebo zplsob uréeni odmény, je
klient pfed poskytnutim dalsi sluzby informovan a zména je provedena pouze v souladu se
smlouvou a pravnimi predpisy.

2) Pravo na ukoné€eni zavazku

Podle § 20 odst. 4 zakona o advokacii je klient opravnén smlouvu o poskytovani pravnich sluzeb
vypovédét kdykoli a bez udani davodu. Byla-li sjednana vypovédni doba, nesmi byt del§i nez tfi
mésice. Tim nejsou dotCena zvlastni prava spotfebitele na odstoupeni od smlouvy uzaviené
distanénim zpusobem nebo mimo obchodni prostory uvedena nize.

Ukonc¢enim smlouvy neni dotéeno pravo advokatni kancelafe na uhradu fadné poskytnutych
pravnich sluzeb, sjednanych nahrad a ucelné vynaloZenych nakladl vzniklych do ukon&eni
smlouvy. Nedohodne-li se advokat s klientem jinak nebo neucini-li klient jiné opatfeni, €ini advokat
po dobu 15 dnl od zaniku smlouvy neodkladné ukony tak, aby klient neutrpél na svych pravech
nebo opravnénych zajmech ujmu. To neplati, pokud klient advokatovi sdéli, Ze na splnéni této
povinnosti netrva.

3) Platebni podminky a reklamace

Platebni podminky, splatnost odmény a pfipadné zalohy jsou urCeny smlouvou o poskytovani
pravnich sluzeb, individualni dohodou nebo vyucétovanim. Od klienta Ize pozadovat pfiméfenou
zalohu na odménu. Spotfebitel muze prava z vadného plnéni nebo jinou stiznost uplatnit osobné
v sidle advokatni kancelafe, pisemné na adrese sidla nebo e-mailem na info@abivia.cz. P¥i
uplatnéni reklamace obdrzi pisemné potvrzeni o datu jejiho uplatnéni, jejim obsahu,
pozadovaném zpuUsobu vyfizeni a kontaktnich udajich pro informaci o vyfizeni. Reklamace véetné

abivia s.r.o., advokatni kancelar - Mgr. Martin Ludvik, advokat ev. ¢. CAK 11438
Masarykovo namésti 168 « 756 61 Roznov pod Radhostém
+420 777 292 598 - info@abivia.cz - www.abivia.cz



5

abivia

® ADVOKATNI KANCELAR

pripadného odstranéni vady bude vyfizena a spotiebitel o tom bude informovan nejpozdéji do 30
dnl, nedohodnou-li se strany na delSi Ihaté. Po vyfizeni obdrzi spotfebitel potvrzeni o datu a
zpUsobu vyfizeni, pfipadné pisemné oduvodnéni zamitnuti reklamace.

4) Komunikace s klientem

Pro komunikaci s klientem jsou vyuzivany zejména kontakty uvedené v tomto sdéleni, ve smlouvé
a na www.abivia.cz. Telefonicka ani elektronicka komunikace ze strany advokatni kancelafe neni
spojena se zvlastni sazbou nad ramec béznych nakladd ucétovanych poskytovatelem
komunikacnich sluzeb klienta. VyZaduje-li pravni pfedpis poskytnuti informace v textové podobé
nebo na trvalém nosici dat, je informace poskytnuta zplsobem, ktery umoznuje jeji uchovani a
nezménénou reprodukci.

5) Mimosoudni FeSeni spotiebitelskych sport

Pokud se spor ze smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb nepodafi vyfesit pfimo mezi advokatni
kancelafi a spotfebitelem, ma spotiebitel pravo podat navrh na mimosoudni FeSeni
spotfebitelského sporu. Piislusnym povéfenym subjektem je Ceska advokatni komora, Narodni tf.
16, 110 00 Praha 1, e-mail epodatelna@cak.cz, ID datové schranky n69admd, www.cak.cz. Navrh
lze podat nejpozdéji do jednoho roku ode dne, kdy spotfebitel uplatnil své pravo, které je
predmétem sporu, u advokatni kancelafe poprvé. Mimosoudni feSeni se nezpoplatfiuje a kazda
strana nese své vlastni naklady. Zahajenim mimosoudniho feSeni neni dotéeno pravo stran
domahat se ochrany svych prav soudni cestou.

6) Smlouvy uzavirané distanénim zpisobem nebo mimo obchodni prostory

Je-li smlouva o poskytovani pravnich sluzeb uzaviena vyhradné prostfedky komunikace na dalku,
napfiklad e-mailem nebo prostfednictvim internetu, nebo je-li uzavfena mimo prostory obvyklé pro
podnikani advokatni kancelare, ma spotfebitel zpravidla pravo odstoupit od smlouvy bez udani
dlvodu ve Ihaté 14 dnl ode dne jejiho uzavieni. U smlouvy uzaviené pfi nevyzadané navstévé
podnikatele v domacnosti spotiebitele nebo béhem vyletu organizovaného podnikatelem za
ucelem nebo s ucinkem propagace a prodeje zbozi nebo poskytovani sluzeb &ini lhata 30 dna.
Zvlastni pravo na odstoupeni podle tohoto odstavce nevznika pouze z toho divodu, Ze je klient
spotfebitelem, byla-li smlouva uzaviena béznym zpusobem v prostorach advokatni kancelare.
Pozada-li spotrebitel vyslovné o zahajeni poskytovani pravnich sluzeb pfed uplynutim Ihdty pro
odstoupeni, muze advokatni kancelaf s plnénim zacit. U smlouvy uzaviené mimo obchodni
prostory musi byt tato Zadost ucinéna v textové podobé. Odstoupi-li spotfebitel nasledné od
smlouvy, uhradi pomérnou ¢ast sjednané ceny odpovidajici plnéni poskytnutému do okamziku
odstoupeni, jsou-li spinény zakonné podminky. Byla-li sluzba za uplatu poskytnuta v plném
rozsahu, zanika pravo spotfebitele odstoupit jen tehdy, pokud pInéni zapoc&alo s jeho pfedchozim
vyslovnym souhlasem a spotfebitel byl pfed uzavienim smlouvy poucen, ze poskytnutim pInéni v
plném rozsahu pravo odstoupit zanika.

Spotfebitel muze odstoupit jakymkoli jednoznaénym prohlaSenim ucinénym vac&i advokatni
kancelafi, napfiklad dopisem nebo e-mailem. Mize vyuzit vzorovy formuléaf uvedeny nize, jeho
pouziti v8ak neni povinné. Nebyl-li spotfebitel Fadné poucen o pravu odstoupit, prodluzuje se
moznost odstoupeni za podminek stanovenych obCanskym zakonikem. U smlouvy uzaviené
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distancnim zpUusobem poskytne advokatni kancelar spotrebiteli potvrzeni o uzaviené smlouvé v
textové podobé v zakonné Ihuté.

7) Dohled a stavovska pravidla

Poskytovani pravnich sluzeb se fidi zakonem o advokacii a stavovskymi predpisy Ceské advokatni
komory. Dozor nad dodrZzovanim povinnosti podle zakona o ochrané spotfebitele u advokacie jako
profese vykonavané &leny profesni komory s povinnym &lenstvim vykonava pfislusny organ podle
zvlastnich pravnich predpist, tedy Ceska advokatni komora. Podnét nebo stiznost na postup
advokata adresovana Ceské advokatni komofe je odliSna od mimosoudniho feSeni
spotiebitelského sporu a sama o sobé& nenahrazuje uplatnéni soukromopravniho naroku ani
soudni fizeni.

8) Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

Vypliite a za$lete tento formular pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy uzaviené
distanénim zplsobem nebo mimo obchodni prostory a zakon Vam pravo na odstoupeni pfiznava.
Adresat. abivia s.r.o., advokatni kancelaf, Masarykovo namésti 168, 756 61 RozZnov pod
Radhostém, e-mail info@abivia.cz

Oznamuiji, Ze timto odstupuji od smlouvy o poskytnuti pravnich sluzeb.
Datum uzavieni smlouvy:
Jmeéno a pfijmeni spotrebitele:
Adresa spotiebitele:
Datum:

Podpis spotfebitele: (pouze pokud
je formulaf zasilan v listinné podobé)

Toto sdéleni je u€inné od 1. 9. 2026.
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